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คำนำ 
 

             การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูล ผลการ
ประเมิน รวมท้ังข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคล่ือนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมท้ังสะท้องถึงความต้ังใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน  การ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ให้เป็นท่ีประจักษ์ต่อสาธารณะท้ังในระดับชาติและ 
ระดับสากล  
             รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผย ข้อมูล และ      
(10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ท่ีเป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงานใน
รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
              สำนักปลัด เทศบาลตำบลมะกรูด หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคล่ือนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการ
สำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน  
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
                                                                                 สำนักปลัด เทศบาลตำบลมะกรูด 
                                                                                            ตุลาคม 2564 
 
 
 
 
 
 



1. หลักการและเหตุผล  
                   สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนา เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน 
คุณธรรมและความ  โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA)”  ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ ท่ีสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ซึ่งถือเป็น
การยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น 
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน่วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐท่ีเข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน  ใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม  
 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลมะกรูด อำเภอโคกโพธิ์  
   จังหวัดปัตตานี  
 
                  สำหรับการประเมิน ITA 2564 ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน 
ITA 2563 ท่ีผ่านมาเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ีเข้ารับการประเมินได้มีการปรับปรุงพัฒนาอย่างเช่ือมโยงและ
ต่อเนื่องและทำให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างชัดเจนอย่างไร
ก็ตามการประเมิน ITA 2564 มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็นการ
ประเมินเล็กน้อยเพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นส่งเสริมให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการประเมินมากยิ่งขึ้นซึ่งจะส่งผลให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐและมีผลการประเมินท่ีมาจากมุมของ
ประชาชนอย่างรอบด้านท้ังด้านการรับรู้และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะได้อย่างชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้นรวมไปถึงการปรับปรุงเนื้อหาในคู่มือให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นอีกด้วย 
 
                     ระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับดังนี้  
                      95.00 - 100 คะแนน ระดับ AA 
                      85.00 - 94.99 คะแนน ระดับ A 
                      75.00 - 84.99 คะแนน ระดับ B 
                      65.00 - 74.99 คะแนนระดับ C 
                      55.00 - 64.99 คะแนนระดับ D 
                      50.00 - 54.99 คะแนนระดับ E 
                            0 - 49.99 คะแนนระดับ F 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
เทศบาลตำบลมะกรูด  อำเภอโคกโพธ์ิ  จังหวัดปัตตานี 

   1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลตำบลมะกรูด อำเภอโคกโพธิ์  จังหวัดปัตตานี  
ปีงบประมาณ 2564 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า มีผลคะแนน 92.69 คะแนน 
อยู่ในระดับ A ดังนี้ 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
              โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ตัองแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี                     97.45 คะแนน      จากผลคะแนน  IIT พบว่า  มีประเด็น ท่ี ต้อง

ปรับปรุงในเรื่องการใช้งบประมาณ บุคลากรบางส่วน
มีการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง อีกท้ังบุคลากรบางส่วนไม่ทราบถึง
รายละเอียดเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ของหน่วยงาน 

2. การใช้งบประมาณ                    97.28 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                          98.28 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ         97.79 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต            98.54 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน              95.05 คะแนน     จากผลคะแนน EIT พบว่ า มีประเด็น ท่ี ต้อง

ปรับปรุงในเรื่องประสิทธิภาพการส่ือสารประเด็นท่ี
เกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย โดยข้อมูล
ท่ีเผยแพร่ไม่ครบถ้วนและซับซ้อน และความสามารถ
ในการช้ีแจงตอบคำถาม รวมท้ังช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
แสดงความคิดเห็นและร้องเรียนการทุจริต 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร             93.52 คะแนน 
8. การปรับปรุงการทำงาน             96.09 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                    74.14 คะแนน       จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็น ท่ีต้อง

ปรับปรุงในเรื่อง 1. การเปิดเผยข้อมูลการทุจริต การ
เปิด เผยข้อมูลด้านพื้ น ฐาน ต่าง ๆ เกี่ ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการบริหารงาน
ท่ัวไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือหารจัดหา
พั ส ดุการบริหารทรัพยากรบุ คคล รวม ท้ั งข่ าว
ประชาสัมพันธ์  และช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป  การให้บริการผ่าน
ระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ในหั วข้อหรือ
ตำแหน่งท่ีสามรถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดย 
หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน 
และ เผยแพ ร่ ไม่ ใช่  URL บ น เว็ บ ไซ ต์ห ลักขอ ง
หน่วยงานโดยตรง 

10. การป้องกันการทุจริต            100.00  คะแนน 

  
 
 
 
 
 
 
 



2. ข้อเสนอแนะในการการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
             จากการประชุมของเทศบาลตำบลมะกรูด  เมื่อวันท่ี 30 เดือน ธันวาคม 2564 ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าท่ีได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสของ เทศบาล
ตำบลมะกรูด ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1.การสร้างฐาน
ความคิดการ
แยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

1.เสริมสร้างฐานความคิดแยกแยะประโยชน์
ส่วนตัวและประโยชน์ส่วนรวมในรูปแบบการ
จัดการอบรม/จัดทำส่ือประชาสัมพันธ์รณรงค์ 
2.จัดทำคู่มือแนวทางการใช้จ่ายให้ความรู้
ความเข้าใจในรายละเอียดเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด ฯ ม.ค.  – มี.ค. 65 รายงาน ผลการ
ด ำ เนิ น ก า ร ใ น
ประชุมเทศบาล
ต ำ บ ล ม ะ ก รู ด 
ป ร ะ จ ำ เ ดื อ น 
เมษายน 2565 

2.การเผยแพร่
ข้อมูลของ
หน่วยงานท่ี
สาธารณชนควร
รับทราบ 
 
 

1.ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
ตรวจสอบ ปรับปรุง เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน และเพิ่มช่องทางรับฟังคำติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ 

สำนักปลัด/กอง
คลัง/กองช่าง 

ตลอดปี 2565 รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล ณ 
ส้ินปีงบประมาณ 

3 .  ก า ร เปิ ด เผ ย
ข้อมูล 

1.เปิดเผยข้อมูลเน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐาน
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานประกอบด้วยข้อมูล
ด้านการบริหารงานท่ัวไปพบประมาณการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลรวมท้ังข่าวประชาสัมพันธ์
และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ
และประชาชนท่ัวไปและการให้บริการผ่าน
ระบบ e-Service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อ
หรือตำแหน่งท่ีสามารถเข้าถึงและสืบค้น
ข้อมูลได้โดยง่ายทุกช่องทางท้ังนี้ต้องเป็นการ
เข้ า ถึ ง ผ่ าน  URL บ น เว็ บ ไซ ต์ ห ลั ก ข อ ง
หน่วยงานโดยตรง 

สำนักปลัด/กอง
คลัง/กองช่าง 

ต.ค . 64 – ก .ย . 
65 

รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล ณ 
ส้ินปีงบประมาณ 

 


